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RESUMO

O professor desempenha papel crucial no processo de ensino-aprendizagem, assim como na
socializagdao do aluno com o mundo, sendo deste modo um trabalho arduo e constante. O papel
social do professor possui tamanha complexidade exigindo deste profissional a entrega integral,
criatividade, disponibilidade, atualizagdo constante e responsabilidade. Todas essas atribuigcdes
podem trazer consigo um impacto negativo na saude e qualidade de vida dos professores. O
presente trabalho trata-se de um estudo transversal quantitativo exploratorio que foi realizado
com professores de duas escolas do ensino fundamental I da rede de ensino publico do
municipio de Macaé que tem como objetivo avaliar a relagdo entre a sindrome de Burnout com
a qualidade de vida. O risco para o desenvolvimento da Sindrome de Burnout foi avaliado por
meio do questionario "Cuestionario para la Evaluacion del Sindrome de Quemarse por el
Trabajo" para profissionais da educacdo (CESQT-PE) e a qualidade de vida foi avaliada por
meio do questionario WHOQOL-bref desenvolvido pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS). A média de idade dos 25 professores avaliados foi de 45 anos (desvio-padrao (DP) =
12), dentre esses, 92% eram mulheres. Observou-se que o regime de trabalho dos professores
era de 28 horas semanais (DP = 12) e o tempo de atuagdo no magistério foi, em média, de 15
anos (DP 7). Os resultados apontaram médias dos percentuais dos dominios para avaliar
qualidade de vida em professores para o dominio fisico, psicoldégico, meio ambiente e avaliagao
geral da saude abaixo do satisfatorio, estando apenas como satisfatorio as relagdes sociais. Em
relacdo as variaveis sociodemograficas observou-se que os professores com idade >45 anos
apresentavam média do percentual de qualidade de vida para o dominio psicoldgico maior que
0s <45 anos (79 vs. 67%; p-valor=0,002). A respeito da avaliacdo de SB nao foram observados
docentes categorizados com risco para Sindrome de Burnout, porém os docentes estudados
apresentaram escore elevado para desgaste psiquico e culpa. Para a dimensdo “Ilusdo pelo
trabalho” 100% dos docentes apresentaram-se iludidos pelo trabalho conforme o escore (> 2).
Em contrapartida, 88% dos professores avaliados apresentaram desgaste psiquico de acordo
com o escore (> 2). Os professores hipertensos se apresentavam mais culpados (escore > 2)
que os ndo hipertensos e os ndo casados apresentaram escore > 2 para indoléncia. Apesar do
presente estudo ndo ter observado docentes categorizados com risco para Sindrome de Burnout,
destaca-se o elevado percentual de docentes apresentando escore elevado para desgaste
psiquico e culpa. Além disso, os professores nao apresentaram uma qualidade de vida
satisfatoria para todos os dominios avaliados. Diante desse cendrio, ¢ fundamental uma

avalia¢do cuidadosa dos fatores que estdo correlacionados com a qualidade de vida dos docentes



e fomentar estratégias para o enfrentamento e atenuagdo desse cenario, focando na promogao

de saude e bem-estar desses profissionais.

Palavras-Chaves: Professores; Promog¢ao da Saude; Qualidade de vida; Sindrome de Burnout.



ABSTRACT

The teacher plays an important role in the teaching-learning process, as well as in the student's
socialization with the world, thereby being a tough and constant task. The teacher’s social role
has huge complexity demanding  from this professional full commitment, creativity,
availability, constant updates and responsibility. All of these assignments can have a negative
impact on teachers' health and quality of life. This paper is an exploratory quantitative cross-
sectional study that was carried out with teachers from two elementary schools of the Macaé
public school system and aims to evaluate the relation between Burnout Syndrome and quality
of life. The risk for the development of Burnout Syndrome was assessed by the questionnaire
"Cuestionario para la Evaluacion del Sindrome de Quemarse por el Trabajo" for education
professionals (CESQT-PE) and quality of life was assessed using the WHOQOL-fref
questionnaire developed by the World Health Organization (WHO). The average age of the 25
teachers evaluated was 45 years old (standard deviation (SD= 12)), of which 92% were women.
It was observed that the work regime of the teachers was 28 hours per week (SD = 12) and the
working time in the teaching profession was, on average, 15 years (SD =7). The results pointed
average of the percentages of the domains to evaluate teachers' quality of life for the physical,
psychological, environment and general health assessment below the satisfactory level, and
only the social relations being satisfactory. Regarding sociodemographic variables, it was
observed that teachers aged > 45 years had an average percentage of quality of life for the
psychological domain higher than <45 years (79 vs. 67%;, p-value = 0.002). About BS, It was
not observed teachers categorized as risk for Burnout Syndrome, but the teachers studied had
high score for psychological distress, indolence and guilt. For the dimension “Illusion through
work” 100% of the teachers were deluded by their work according to the score (= 2). On the
other hand, 88% of the teachers evaluated showed psychological distress according to the score
(> 2) for indolence. Hypertensive teachers were more guilty (score > 2) than non-hypertensive
teachers, and unmarried teachers had score > 2 for indolence. Although the present study did
not observe teachers categorized at risk for Burnout Syndrome, the high percentage of teachers
presenting high score for psychic distress and guilt stands out. In addition, teachers did not
have a satisfactory quality of life for all domains assessed. Given this scenario, it is essential
to carefully evaluate the factors that are correlated with the quality of life of teachers and
develop strategies for dealing and mitigating this scenario, focusing on health promotion and

well-being of these professionals.

Keywords: Teachers; Health Promotion; Quality of life, Burnout Syndrome
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1. INTRODUCAO

O professor tem o papel de estabelecer relagdes dialogicas de ensino e aprendizagem,
ao mesmo tempo em que ensina o educador também aprende. Assim, durante essa interagao,
professor e educando trocam experiéncias, tendo todos o seu espago € o processo de ensino-
aprendizagem ¢ consolidado. Adicionalmente, o professor também contribui para a socializagao

do aluno com o mundo (FREIRE, 1991).

Nesse cendrio, o papel social do professor possui tamanha complexidade exigindo deste
profissional a entrega integral, criatividade, disponibilidade, atualizagdo constante e
responsabilidade. Todas essas atribui¢des trazem consigo uma carga emocional decorrente da
auto cobranca e de cobranga externa para que seja aquele que promova e desperte o interesse
do aluno pelo contetido exigido na grade curricular e ainda auxilie o mesmo a desenvolver senso
critico estando capacitado para o mercado de trabalho e para sociedade como cidaddo. Assim

os professores estdo submetidos constantemente a uma sobrecarga mental e emocional.

(CARLOTTO, 2011).

Diante desta complexa atribui¢do o professor, da educacdo bdasica ao ensino
universitario, em geral, acumula atribui¢des que levam a uma sobrecarga de trabalho e estresse,
com possiveis repercussoes sobre a saide (CARVALHO, 2002; CUNHA, 2009). Porém, a
categoria docente do ensino fundamental e médio ¢ considerada uma das mais expostas ao
desenvolvimento de enfermidades relacionadas ao estresse, como a Sindrome de Burnout (SB)
ou do esgotamento profissional, devido ao ambiente no qual estdo inseridos, visto que por
muitas vezes estes sdo conflituosos e de alta exigéncia laboral (CARLOTTO; PALAZZO,
2006).

Burnout ¢ uma expressao que vem do inglés que se refere "aquilo que deixou de
funcionar por absoluta falta de energia". O uso do termo ¢ atribuido ao psicanalista Herbert J.
Freudenberger, que em 1974 foi o pioneiro a utiliza-lo para relatar problemas enfrentados por

profissionais da area da satde (MORENO-JIMENEZ et al., 2010).

A SB ¢ resultante do estresse cronico advindo do cotidiano laboral, principalmente em
profissoes de carater assistencial onde ha elevada pressao, exigéncia emocional conflitos e
pouco reconhecimento, como profissionais da area da saude, seguranca publica e professores.
Um dos principais fatores para sua ocorréncia ¢ auséncia do senso de coletividade nas

organizagoes, tais como a deficiéncia na qualidade das interagdes interpessoais, presenca
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constante de conflitos, falta de suporte e dificuldades no desenvolvimento do trabalho em

equipe (FRANCA et al., 2014).

O Ministério da Saude do Brasil, em uma lista dos Transtornos Mentais e¢ do
Comportamento Relacionados ao Trabalho (Portaria/MS n° 1.339/1999) classifica a “Sindrome
de Esgotamento Profissional” ou Burnout entre as doze doengas que mais acometem
trabalhadores, sendo considerada um problema social (BRASIL; OPAS, 2001; FRANCA et al.,
2014).

Na categoria docente, a SB interfere negativamente no ambiente educacional e no
alcance dos objetivos pedagdgicos, fazendo com que estes profissionais enfrentem um processo
de alienac¢ao, despersonificacdo, cinismo, apatia, problemas de satide e vontade de abandonar a
profissdo. Vale ressaltar, que ha meios para prevencdo e controle da Sindrome de Burnout,
dentre as estratégias destaca-se a busca para melhoria da qualidade de vida e a manipulacao do
estilo de vida através de praticas alimentares saudaveis e realiza¢ao de exercicio fisico regular.

(GIL-MONTE et al.,2010).

De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude (2013), qualidade de vida se refere “a
2
percepcao do individuo e da sua insercdo na vida, na contextualizagao da cultura e sistemas de
valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e
preocupagdes”. Engloba, o bem estar espiritual, fisico, mental, psicoldgico e emocional, além
de relacionamentos sociais, como familia e amigos e, adicionalmente, satde, educacdo,
b 2 b

habita¢ao saneamento basico e outras circunstancias da vida.

Neste contexto, intervenc¢des voltadas para preven¢ao e atenuagao da SB sdo de suma
importancia, ndo s6 no que diz respeito a qualidade de vida das pessoas afetadas ou com riscos
potenciais, mas ainda para prevenir o absenteismo, rotatividade e aposentadorias precoces,
realidade presente nas instituicdes educacionais (CORREIA, GOMES & MOREIRA, 2010;
PUCELLA, 2011).

Deste modo, o presente trabalho tem como objetivo avaliar a relagdo entre a Sindrome
de Burnout e qualidade de vida de professores da rede publica de ensino do municipio de
Macaé-RJ considerando que o estilo de vida promotor de saude tem relagao com a reducao do

estresse.
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2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Docéncia, suas caracteristicas e sua relacio com a satide do professor

O trabalho pode ser percebido como centro para a construc¢ao da identidade humana, na
sua saude e adicionalmente fonte de sofrimento e prazer, pode ainda ser gerador de satde ou,
ao inverso, um contribuinte para o adoecimento e objetificacdo do ser (DEJOURS, 2004). De
acordo com Antunes (2005), hd um excesso de exigéncias advindas do capitalismo que possuem
processos cada vez mais intensos, descartaveis, com trabalhos cada vez menos estaveis, o
capitalismo impde evidente criacdo de valores e aumento da extragdo sobre trabalho em tempos

cada vez mais reduzidos.

As mudancas oriundas do capitalismo também podem ser observadas no magistério,
onde ¢ colocada grande responsabilidade ao professor. Segundo Kenski (2001), o papel do
professor em todas as épocas ¢ ser o arauto permanente das inovagdes existentes. Ensinar ¢
tornar conhecido o desconhecido, agente das inovacdes por exceléncia o professor aproxima o

aprendiz das novidades, descobertas e informagdes para a efetivacdo da aprendizagem.

De acordo com Freire (2002), a “educagdo problematizadora” acontece através do
didlogo constante entre o educador ¢ o educando onde a educagao ¢ tida como uma pratica
libertadora onde evidencia a importancia do papel do professor como um fio condutor para que
haja um processo educativo emancipatdrio e que confira autonomia ao educando, onde o ato de
ensinar nao se limite na transferéncia de conhecimento, mas sim na criagao de possibilidades

para a sua producao ou sua construgao.

O trabalho docente transformou-se consideravelmente nas ultimas décadas,
repercutindo nas condi¢des de trabalho, imagem social do professor e no valor que a sociedade
atribui a propria educag¢do, o que influi na satde fisica e mental destes profissionais
(SIMPLICIO & ANDRADE, 2011). Os professores sdo submetidos diariamente a ritmos de
trabalho vertiginosos, possuem maior numero de alunos por sala de aula, salarios cada vez mais
baixos e desvalorizacdo profissional. Concomitantemente, sentem a auséncia da familia no
apoio e acompanhamento dos educandos e a falta de limites dos alunos (RAUSCH e

DUBIELLA, 2013).

Diante destas condigdes de trabalho e de tamanha cobranca que estes profissionais sao
condicionados, estes sentem-se esgotados, angustiados e desvalorizados, tendo que por diversas

vezes ocupar parte de seu tempo livre com atividades extraclasse, diminuindo momentos de
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lazer, descanso, autocuidado e convivio com seus familiares. Todos esses fatores podem
despertar no professor sentimentos negativos em relacdo a sua pratica docente, podendo
contribuir para o comprometimento da sua saude fisica e mental como, por exemplo, o
desenvolvimento de sintomas que podem indicar a sindrome de esgotamento profissional

(sindrome de Burnout) (PIRES; MONTEIRO; ALENCAR, 2012).

O desenvolvimento desta sindrome esta especialmente relacionado com o ambiente em
que estes profissionais estao inseridos diariamente, dado que se caracteriza em um ambiente de
alta complexidade e que exige um esforco que pode ultrapassar a capacidade emocional deste
individuo, tendo por vezes um desiquilibrio entre o esfor¢co e a recompensa do trabalho
executado, o que leva ao estresse ocupacional, frustragdo, um ciclo de autodepreciacao,

despersonificagdo e apatia pelo proximo (RAUSCH e DUBIELLA, 2013).
2.2. Sindrome de Burnout

Os estudos sobre a sindrome deram inicio na década de 70, nos Estados Unidos, logo
sendo difundido por todo o mundo. A Sindrome de Burnout, ou esgotamento profissional,
constitui-se como um fendmeno psicossocial em resposta aos fatores estressores cronicos
presentes no ambiente do trabalho que produz consequéncias negativas nao apenas em ambito
individual, mas repercute em problemas familiares, profissionais e sociais. A SB tem sido
considerada um processo que coloca em risco a qualidade de vida do trabalhador, tendo em

vista suas graves implica¢des para a saude fisica e mental (CARLOTTO, 2002; SAVIO, 2008).

A avaliacdo da sindrome de Burnout, de acordo com a percep¢do das psicologas
Christina Maslach e Susan Jackson (1977 apud MORENO-JIMENEZ et al., 2010), se da
através de algumas varidveis socioambientais, caracterizando a sindrome em dimensodes: (1)
Exaustao Emocional (EE), que se caracteriza pelo esgotamento fisico € mental, com sensa¢do
de ter chegado ao seu limite; (2) Despersonalizagao (DE), que pode ser descrita pela falta de
empatia, ironia e indiferenca com os aqueles que o cercam; e (3) Reduzida Realizagdo
Profissional (RRP), que pode ser descrita a partir da insatisfacdo com o trabalho e pensamentos

de abandona-lo.

Para diagnosticar a SB ¢ necessario que este diagnostico seja realizado por um psicologo
ou psiquiatra especialista no assunto através da avaliacdo clinica e testes psicologicos que
consideram os aspectos envolvidos para o surgimento e desenvolvimento da sindrome. Em
contrapartida, desde a década de 1980, diversos instrumentos t€ém sido elaborados para

rastreamento, como Maslach Burnout Inventory (MBI) (1986 apud MORENO-JIMENEZ et al.,
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2002), Cuestionario de Burnout do Profesorado Revisado (CBP-R) (MORENO-JIMENEZ
,2002), Cuestionario para la Evaluacion del Sindrome de Quemarse por el Trabajo (CESQT)
(2005 apud GIL-MONTE et al.,, 2010).

O questionario Maslach Burnout Inventory (MBI), desenvolvido por Maslach, Jackson
e Leiter (1986 apud MORENO-JIMENEZ et al., 2010) destinado a avaliagdo da sindrome em
qualquer atividade laboral, constitui-se como um dos questiondrios mais utilizados para
diagnosticar a sindrome de Burnout, caracterizando a sindrome quando ha baixa realizagdo
pessoal no trabalho, alto esgotamento emocional e alta despersonalizacao. Contudo, quando
traduzido para outros idiomas, esse questionario apresenta com frequéncia insuficiéncias

psicométricas, como avaliado por Kristensen et al. (2005).

Partindo desse pressuposto, fez-se necessario a elaboracao de instrumentos alternativos
em paises nao anglofonos, como o Cuestionario para la Evaluacion del Sindrome de Quemarse
por el Trabajo (CESQT), este foi desenvolvido na Espanha (GIL-MONTE et al.,2010). Gil-
Monte et al. (2010) validaram a versao do CESQT desenvolvida para profissionais da area da
educagao (CESQT-PE) traduzida para o portugués. Esse instrumento contempla similaridade
com o MBI, porém inclui o sentimento de culpa como uma dimensao adicional, sendo capaz de
distinguir dois perfis diferentes na evolu¢ao da sindrome de Burnout e supera as deficiéncias
psicométricas que outros instrumentos apresentavam quando traduzidos para o portugués.
Assim, o CESQT-PE considera os seguintes aspectos na sua avaliagdo: Ilusdo pelo trabalho,

Desgaste Psiquico, Indoléncia e Culpa.

No Brasil, alguns estudos exploraram a ocorréncia da SB em professores de diferentes
esferas administrativas e niveis de ensino. Estudo com 117 professores do ensino fundamental
do Rio Grande do Sul ndo encontrou diferenca significativa na ocorréncia da SB entre aqueles
da rede publica e da rede privada, sugerindo que a esfera administrativa nao estaria associada

ao surgimento da SB (BORBA et al., 2015).

Diehl e Marin (2016) desenvolveram uma revisdo sistematica da literatura cientifica
publicada no Brasil entre 2010 e 2015 que fala sobre o adoecimento mental de professores de
diferentes niveis de ensino em instituigdes publicas e privadas. Os 15 artigos analisados
evidenciaram diferencas nos fatores que podem gerar situagdes de desgaste profissional
segundo o nivel de ensino no qual o professor esta envolvido. Docentes que lecionavam nos
niveis infantil, fundamental e médio destacaram como principais fatores de estresse: falta de

reconhecimento, relagdo professor-aluno conflituosa, remuneracdo e beneficios precarios,
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ambiente fisico inadequado, falta de acompanhamento familiar junto a escola e problemas
motivacionais e comportamentais dos alunos. Enquanto os fatores de adoecimento apontados
por docentes universitarios foram sobrecarga laboral, prazos estreitos e demandas para a entrega
de resultados/produgdo cientifica exacerbada, relacdes interpessoais conflituosas no local de

trabalho, infraestrutura insatisfatéria (DIEHL; MARIN, 2016).

Dutra et al. (2016), em um estudo transversal, ao avaliarem 311 docentes universitarios
de 3 institui¢des particulares de Santarém (Para), também relacionaram a idade mais jovem (<
30 anos) e menor tempo de profissdo com a dimensao desgaste psiquico, a falta de tempo para
lazer e relacionamento conturbado com colegas de trabalho com a dimensao culpa, elevando o

risco de desenvolvimento da SB.

Benevides-Pereira (2012) realizou uma revisao da literatura sobre a SB em docentes de
ensino fundamental, médio e universitario e concluiu que a SB influencia negativamente a
qualidade do ensino, a relagdo do docente no ambiente de trabalho e pode até levar ao abandono

da profissao.

Sanches e Santos (2013) desenvolveram estudo qualitativo envolvendo 18 docentes
universitarios de Itajai/Santa Catarina. Os autores destacaram que fontes geradoras de estresse
na profissao eram a dificuldade de lidar com a falta de preparo dos alunos, sobrecarga laboral,
prazos institucionais e o contexto da universidade (contratagdo, remuneragdo e condi¢des de
trabalho). Tais achados também foram apontados no estudo de Dalagasperina ¢ Monteiro
(2014) com 202 docentes de diferentes niveis de ensino (infantil, fundamental, médio e

superior) do Rio Grande do Sul.
2.3.Prevencio do Burnout e sua relacio com a qualidade de vida

A condic¢ao de saude ¢ um aspecto essencial para a qualidade de vida, assim como para
a capacidade de desempenhar as atividades laborais. Nesse contexto, a associacdo entre a
condicdo de saude e o trabalho tem sido estudada por vdarias areas de conhecimento,
demonstrando a preocupagdo quanto a influéncia conjunta entre esses fatores. No campo da
educagao, tem-se destacado um crescimento quanto ao nimero de agravos relacionados a saude
dos professores, sendo frequentemente associados as caracteristicas e condi¢des de trabalho

(CRUZ e LEMOS; GASPARINI 2005).

Carlotto (2010) discorre a respeito da importancia da qualidade de vida em termos de

saude fisica e mental como parte fundamental para que o ser humano possa se sentir
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completamente realizado, tanto no ambito da vida pessoal como profissional. Todavia ele
ressalta que atingir a qualidade de vida de forma satisfatoria nem sempre ¢ possivel ou sequer
simples em virtude de fatores intrinsecos, profissionais e at¢ mesmo institucionais que podem
ser destacados na educacdo uma das dreas mais modificadas e influenciadas pelas
transformagdes globais, transmutada pela transi¢do vertiginosa da sociedade industrial para
uma economia de prestagdo de servigos que pode descaracterizar a identidade destes

profissionais.

Os sintomas presentes da sindrome Burnout nao possui um quadro clinico bem
delimitado, mas pode refletir fisicamente ou psicologicamente, ndo tendo necessariamente, uma
causa organica, mas sim psicossomatica como distirbios do equilibrio corporal, distirbios do
sono, suscetibilidade a infecgdes, palpitagdes, sintomas gastrointestinais (ARAYAGO,
2016). Todas essas alteracdes afetam consideravelmente a qualidade de vida, saude fisica e
mental destes profissionais que podem acarretar em um esgotamento profundo, levando ao
desprazer at¢ mesmo no ato de autocuidado, dificultando a manutencdo de um estilo de vida
equilibrado devido a falta de tempo e energia para manter habitos saudaveis como, por exemplo,
a pratica regular de exercicio fisico, alimentacao equilibrada, horarios regulares para dormir.
Deste modo, ¢ de suma importancia lancar mao de estratégias para prevenir e minimizar a
sindrome de Burnout para preservagdo da qualidade de vida de forma concisa (CARLOTTO,

2010; SANCHEZ, 2015).

Diante desse cenario, a compreensao a respeito do estilo de vida para saude e da adogao
de um estilo de vida sauddvel como a pratica regular de atividade fisica e da alimentacdo
saudavel deve ser adotada como uma estratégia para viver com qualidade (CONSTANTINO,
2000). Assim, o estilo de vida engloba o comportamento e o habito que cada individuo adquire
e realiza no seu cotidiano, que podem trazer impactos positivos ou negativos na saude. Esses
comportamentos podem estar relacionados com a alimentagdo, hébito de fumar, ingestdo de
alcool e drogas, pratica de atividade fisica, relacionamento social, qualidade do sono e lazer e

a qualidade do ambiente de trabalho (ANDRADE, 2001; ROLIM, 2005).

De acordo com Pereira (2002), o exercicio fisico praticado regularmente possui impacto
positivo e relevante para alterar o estado de animo negativo e promover melhorias na satide do
individuo que a pratica. Segundo Kingwell (2013), a pratica regular de atividade fisica e a
manuten¢do de uma alimentagdo adequada sdo consideradas estratégias para prevencao e

intervengdo na SB que podem atenuar os efeitos causados pelos fatores estressores enfrentados
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no cotidiano profissional, assim como prevenir o desenvolvimento da Sindrome de Burnout.
Esses dois aspectos do estilo de vida se associam com a qualidade de vida, autoconfianga,
humor, autoestima, reducao da ansiedade e do risco de desenvolvimento de doengas cronicas

ndo transmissiveis.

2.4.Avaliacio da qualidade de vida e seus instrumentos

Dada o impacto que a qualidade de vida exerce sobre a saude dos individuos foram
elaborados instrumentos para sua avaliagdo, como o Organization Quality of Life (WHOQOL-

100) e WHOQOL-bref (FLECK, 2000).

Visando avaliar a qualidade de vida a Organizacdo Mundial de Saude desenvolveu o
instrumento World Health Organization Quality of Life (WHOQOL-100) que contempla cem
perguntas referentes a seis dominios: fisico, psicologico, nivel de independéncia, relagdes
sociais, meio ambiente e espiritualidade/religiosidade/crencas pessoais. Tais dominios sdo
divididos em 24 facetas composta por quatro perguntas. Além disso, possui perguntas gerais
sobre qualidade de vida. As respostas para as questdoes do WHOQOL sao dadas em uma escala
do tipo Likert. As perguntas sdo respondidas através de quatro tipos de escalas (dependendo do

contetdo da pergunta): intensidade, capacidade, frequéncia e avaliagdo (FLECK, 2000).

Todavia foi necessario o desenvolvimento de instrumentos mais brevilineos que
exigissem menos tempo para seu preenchimento, mas que possuisse caracteristicas
psicométricas satisfatorias, isso fez com que o Grupo de Qualidade de Vida da Organizagao
Mundial da Satde (OMS) desenvolvesse uma versdao abreviada do WHOQOL-100, o
WHOQOL-bref (FLECK, 2000).

WHOQOL-bref desenvolvido pela OMS, foi validado em sua versao em portugués
(FLECK et al. 2000) que contempla 26 questdes que apresentam 4 dominios: fisico,
psicologico, relagdes sociais, meio ambiente e situagdes as quais t€m como opcao de resposta
cinco categorias de frequéncia para que o respondente relate a frequéncia com que cada situagao

ocorreu nas ultimas duas semanas (KLUTHCOVSKY, 2009).

De acordo com a revisdo sistematica 0 WHOQOL-bref tem sido utilizado de forma
crescente em estudos cientificos. Esse aumento progressivo das publicacdes demonstra suas
diversas possibilidades de utilizagdo, em uma perspectiva internacional e transcultural. O
estudo sinaliza que o Brasil se destaca em publicagdes com essa tematica (KLUTHCOVSKY e

KLUTHCOVSKY, 2009).
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Um estudo realizado em Sdo Bernardo do Campo utilizando o WHOQOL-bref para
avaliar a qualidade de vida de 154 professores do ensino fundamental destacando que, em
média, os professores avaliados apresentaram qualidade de vida regular. Adicionalmente, foi
evidenciado que os professores que possuiam carga de trabalho ndo exaustiva e que garantiam

tempo para descanso e lazer possuiam melhor qualidade de vida (VAZ, 2011).

Moura e colaboradores (2016) realizaram um estudo para avaliar a qualidade de vida
em 13 professores do ensino fundamental ciclo-I de uma escola da rede estadual de ensino do
municipio de Lins-SP e observaram que os professores apresentaram nivel baixo na faceta de

recreagdo e lazer do WHOQOL-bref.
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3. JUSTIFICATIVA

A docéncia ¢ uma profissdo de carater assistencial sendo uma ocupagao laboral que pode
ter repercussoes negativas sobre a satide do trabalhador, colocando em risco a sua qualidade de
vida. A tematica proposta no presente trabalho tem papel relevante dado que ha uma caréncia
de estudos que associem a qualidade de vida com a atuagdo docente e o risco de

desenvolvimento de doengas psiquiatricas como a Sindrome de Burnout.

A Sindrome de Burnout possui uma relacao estreita com maiores indices de abandono
do trabalho, rotatividade de pessoal, comprometimento da qualidade e produtividade dos
servicos prestados, além de favorecer o surgimento de problemas psicossociais e fisicos
podendo acarretar na incapacidade total do trabalhador gerando deste modo prejuizos para

saude, além de custos organizacionais.

Logo, o reconhecimento e a leitura de tal realidade ainda pouco discutida em que estes
profissionais estdo inseridos fazem-se necessarias, pois se apresenta como um percalgo a ser
enfrentado e discutido pelos 6rgdos publicos. Vale salientar que mudangas positivas no estilo
de vida estdo diretamente atrelada a prevengao e/ou atenuagao do risco de desenvolvimento de
doengas cronicas nao transmissiveis e da sindrome de Burnout, deste modo, faz-se necessario
um olhar mais focado nesse cenario, para que futuramente, seja vidvel o desenvolvimento de
estratégias de intervencdo e prevencdo do estresse, contribuindo assim para a melhoria da

qualidade de vida destes profissionais.
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4. OBJETIVOS

4.1.0bjetivo geral

Avaliar a associagdo entre a Sindrome de Burnout e qualidade de vida de professores de

duas escolas da rede publica de ensino do municipio de Macaé-RJ

4.2.0bjetivos especificos

e Descrever o grupo avaliado segundo caracteristicas sociodemograficas;
e Avaliar a presenga da sindrome de Burnout em professores da rede de ensino publico

do municipio de Macag;
e Analisar a qualidade de vida dos professores;

e Estimar a associacao entre a qualidade de vida e o risco de desenvolvimento da sindrome

de Burnout;
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5. METODOLOGIA

5.1.Delineamento do estudo e populacio estudada

Trata-se de um estudo transversal quantitativo exploratério realizado com professores
de duas escolas do ensino fundamental I da rede publica de Macaé/Rio de Janeiro que esta
localizada em uma area mais central de Macaé que tem acesso a transporte € comércio ao redor
(FLUXOGRAMA 1). Os dados do presente estudo sao oriundos do projeto de extensdo
denominado “Saude do Professor: Um Novo Olhar do Municipio de Macaé”, que integra o
“Nucleo de Estudos em Saude e Nutri¢ao na Escola (NESANE)” da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ) Campus UFRJ-Macaé Professor Aloisio Teixeira.

o

O projeto esta registrado na universidade sob o numero SigProj n
285724.1554.279639.22112017. O publico alvo do projeto Saude do Professor é constituido
por professores da rede municipal de ensino, distribuidos em 106 escolas. As atividades do
projeto se iniciaram em junho de 2018 e sdo desenvolvidas at¢ o momento. No projeto Saude
do Professor sdo desenvolvidas a¢des para avaliar o perfil de satide e nutri¢do, e sdo realizadas
atividades educativas voltadas para a promocao da saude, nutri¢do e qualidade de vida dos

professores da rede municipal de ensino de Macaé.

2018 2019
' Total de professores | ' Total de professores ‘
na escola na escola
23 ~ 20
Um professor de . -—
férias | ' |
Questionarios Questionarios
entregues entregues
6 sem devolugdo 22 J ‘ 20 10 sem
1 devolvidoem - p— devolucio
branco _ o | | Perda (50 %)
Perda (32%) Questionarios Questionarios ‘
avaliados avaliados
15 ‘ 10

Total de questionarios avaliados
25
Fluxograma 1: Professores avaliados em duas escolas de Ensino Fundamental | do municipio de

Macaé, Rio de Janeiro, 2018/2019.
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5.2.Critérios de elegibilidade

Nao foram considerados elegiveis professores licenciados ou afastados e gestantes ou

lactantes.

5.3.Coleta de dados e afericao das variaveis

Antes do inicio do trabalho de campo os professores foram esclarecidos quanto aos
objetivos e procedimentos das pesquisas e firmaram concordancia em participar da pesquisa
assinando termo de consentimento esclarecido. O questionario impresso foi autopreenchido e
os professores foram elucidados por bolsistas de extensdo quanto seu preenchimento. Estes
foram depositados em uma urna lacrada para preservar a confidencialidade dos profissionais e
coletados posteriormente. No presente estudo, foram avaliadas as varidveis sociodemograficas,

laborais, antropométricas, qualidade de vida e psicossociais.

5.4.Avaliacao sociodemograficas e informacées laborais

As informagdes sociodemograficas, como: sexo, idade, situacdo marital, idade e
numeros de filhos e as laborais, como regime de trabalho, tempo no exercicio da docéncia,
foram obtidas no questionario por meio de questdes objetivas elaboradas a partir da revisdo da

literatura.

5.5.Morbidades e Autoavaliacio da Saude

Para avaliar as morbidades e a autoavaliacdo de saude foram incluidas questdes
usualmente utilizadas em estudos epidemiologicos (VIGITEL, 2017). Foram obtidas as
informagdes sobre o diagnostico prévio de hipertensdo arterial, diabetes e colesterol e/ou
triglicerideos. Essas informagdes foram obtidas das seguintes perguntas: “Atualmente, o (a)
Sr.(a) esta tomando algum medicamente para controlar a pressdo alta?”, “Algum MEDICO ja
lhe disse que o (a) Sr.(a) tem diabetes?, “Algum MEDICO ja lhe disse que o (a) Sr.(a) tem

colesterol ou triglicerideo elevados? ™.

A autoavaliacao da saude foi realizada por meio da pergunta: “O (a) Sr.(a) classificaria
seu estado de satide como ? 7, que tinha como op¢ao de resposta sete categorias de frequéncia

(muito bom, bom, regular, ruim, muito ruim, ndo sabe e ndo quis informar). No presente estudo,
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as respostas foram categorizadas da seguinte forma: regular (regular/ruim/muito ruim), boa

(muito boa / boa).

5.6.Condicao de peso

Para avaliacdo da condi¢do de peso utilizou-se o peso e estatura autorreferidos, como
realizado em estudos nacionais (VIGITEL, 2017), para calcular o indice de Massa Corporal
(IMC = peso (kg) / estatura’ (m). A condi¢do de peso foi classificada de acordo com a
Organizacdo Mundial de Satde, considerando-se excesso de peso IMC > 25kg/m? (OMS,
1998).

5.7.Qualidade de vida

A qualidade de vida foi avaliada por meio do questionario WHOQOL-bref desenvolvido
pela Organiza¢ao Mundial da Saude (OMS), validado em sua versao em portugués (FLECK et
al. 2000) que possui 26 questdes que apresentam situacdes as quais t€m como opgao de resposta
cinco categorias de frequéncia para que o respondente relate a frequéncia com que cada situagao
ocorreu nas ultimas duas semanas (KLUTHCOVSKY e KLUTHCOVSKY, 2009). O
questionario conta com duas questdes gerais de qualidade de vida e 24 facetas distribuidas em
4 dominios (fisico, psicologico, social e ambiental) (Quadro 1). O instrumento fornece resposta
numa escala de Likert de 1 a 5 e a pontuagdo ¢ invertida para alguns itens. Assim foi calculada
a média da pontuagcdo para cada dominio. Posteriormente o resultado do dominio foi
multiplicado por 4 e apresentado em um escore entre 4 € 2 e quanto mais proximo a 100% o

valor for, melhor a qualidade de vida.
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Quadro 1 — Dominios para avaliacdo de qualidade de vida de acordo com 0 WHOQOL-bref

DOMINIOS

FACETAS

Fisico

Dor e desconforto

Energia e fadiga

Sono e repouso

Mobilidade

Atividades da vida cotidiana

Dependéncia de medicamentos ou tratamentos

Capacidade de trabalho

Psicologico

Pensamentos positivos

Pensar, aprender, memoria e concentragao
Autoestima

Imagem corporal e aparéncia

Sentimentos negativos

Relacodes
Sociais

Relagdes pessoais

Suporte (Apoio) social
Atividade sexual
Seguranga fisica e protecao
Ambiente no lar

Recursos financeiros

Cuidados de saude e sociais: disponibilidade e qualidade

Meio ambiente

Oportunidade de adquirir novas informacdes e habilidades

Participagao em oportunidades de recreacao/lazer.

Ambiente fisico: poluicdo/ruido/transito/clima

Transporte

Fonte: FLECK, 2000.
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5.8.Risco de Sindrome de Burnout

Os sinais da Sindrome de Burnout foram avaliados com o uso da versao em portugués
do "Cuestionario para la Evaluacion del Sindrome de Quemarse por el Trabajo" para
profissionais da educac¢do (CESQT-PE). O CESQT-PE ¢ autopreenchivel, contém 20 perguntas
que apresentam situagoes, ¢ inquirido ao respondente com que frequéncia ocorrem, com opgoes

de resposta que variam de 0 (nunca) a 4 (muito frequente: todos os dias).

O questiondrio permite estimar um escore € ¢ composto por quatro dimensdes: [lusdo
pelo trabalho (cinco perguntas), Desgaste psiquico (quatro perguntas), Indoléncia (seis
perguntas) e Culpa (cinco perguntas) (Quadro 2). Cada dimensao ¢ calculada a partir da média
da pontuacao alcancada pelos itens que as compdem. Baixas pontuagdes na Ilusdo pelo trabalho
(<2) e altas pontuagdes em Desgaste psiquico, Indoléncia e Culpa (> 2) permitem inferir alto

risco de SB (GIL-MONTE et. al, 2005; SIMOES, 2014).
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Quadro 2 — Dimensdes e itens que compdem o Cuestionario para la Evaluacion del Sindrome

de Quemarse por el Trabajo (CESQT-PE)

DIMENSOES

ITENS

Ilusao pelo trabalho

O meu trabalho representa para mim um desafio estimulante.
Vejo o meu trabalho como uma fonte de realizacao pessoal.
Penso que o meu trabalho me da coisas positivas.

O meu trabalho me ¢ gratificante.

Sinto-me encantado (a) pelo meu trabalho.

Desgaste Psiquico

Penso que estou saturado (a) pelo meu trabalho.
Sinto-me pressionado (a) pelo trabalho.
Sinto-me cansado (a) fisicamente no trabalho.

Sinto-me desgastado (a) emocionalmente.

Indoléncia

Nao gosto de atender alguns alunos.

Acho que muitos alunos sao insuportaveis.

Acho que os familiares dos alunos sdo uns chatos
Penso que trato com indiferenca alguns alunos.
Gosto de ser ironico (a) com alguns alunos.

Rotulo ou classifico os alunos segundo o seu
comportamento.

Culpa

Preocupa-me a forma como tratei algumas pessoas no
trabalho.

Sinto-me culpado (a) por alguma das minhas atitudes no
trabalho.

Tenho remorsos por alguns dos meus comportamentos no
trabalho.

Penso que deveria pedir desculpas a alguém pelo meu
comportamento no trabalho.

Fonte: GIL-MONTE, 2010.
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5.9.Aspectos éticos

O projeto foi aprovado pelo comité de €tica em Pesquisa do Hospital Universitario
Clementino Fraga Filho, CAAE: 49258313.1.0000.5257. A coleta de dados s6 foi iniciada apds
o consentimento dos docentes por meio da assinatura do termo de consentimento livre e
esclarecido. Essa pesquisa nao incluiu nenhum procedimento invasivo que ofereca riscos aos
participantes, seguindo os protocolos da Declaracdo de Helsinki ¢ em consonancia com o
estabelecido na Resolu¢do do CNS 466/12. A equipe entraria em contato com unidades
especializadas no assunto da UFRIJ, as quais poderiam fornecer a assisténcia necessaria aos

sujeitos identificados com risco de desenvolvimento da SB.

5.10. Tratamento dos dados e analises estatistica

A digitacao dos dados foi realizada no programa EPI INFO 7, e posteriormente os dados
foram analisados no software Statistical Package for the Social Sciences— SPSS, versao 21.
Para a caracterizacdo dos individuos avaliados, as varidveis continuas foram descritas por
média, desvio padrdo, e as varidveis categdricas como propor¢ao (%). As variaveis continuas
foram testadas por meio do teste de Kolgomorov-Smirnov para verificar se os dados possuiam
distribui¢do simétrica. Para testar as diferencas entre as categorias dos professores, foram
aplicados os testes estatisticos adequados quando as variaveis continuas tiverem distribui¢cdes
simétricas (teste t de student). Para as variaveis categoéricas foi utilizado o teste do qui-quadro.

Foi utilizado o valor de p < 0,05 para significancia estatistica.
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6. RESULTADOS

A média de idade dos 25 professores avaliados foi de 45 anos (desvio-padrao (DP) =
12), dentre esses, 92% eram mulheres, 64% casados e 88% possuiam filho. Observou-se que o
regime de trabalho dos professores era de 28 horas semanais (DP = 12) e o tempo de atuacao

no magistério foi, em média, de 15 anos (DP = 7) (Tabela 1).

Segundo a autoavaliagdo da satide 52% dos professores classificavam sua satide como
boa, 48% como regular. Adicionalmente, 36% dos professores avaliados referiram ser
hipertensos e 16% relataram ter hipercolesterolemia e/ou trigliceridemia. Vale ressaltar, que
nenhum professor indicou ser diabético. Em relacdo a condicdo de peso, 48% apresentaram

excesso de peso (Tabela 2).

Pode ser observado que a média do escore para a dimensao ilusdo pelo trabalho foi de
4,0 (DP= 0,7), para desgaste psiquico foi 2,7 (DP= 0,6), para indoléncia foi 1,6 (DP= 0,5) e
para culpa foi 2,0 (DP= 0,7) (Tabela 3). Quando analisada a média do escore para a dimensao
culpa foi maior entre os professores com <10 anos de atuagdo, do que entre aqueles que
apresentavam mais de 10 anos de atuacdo (2,5vs. 1,9; p= 0,04), entre os com excesso de peso
(2,3vs. 1,6; p= 0,05) e entre os hipertensos (2,4vs. 1,8; p= 0,02). Os profissionais que
apresentaram condi¢ao de saude como regular apresentavam a dimensao de culpa (2,3vs. 1,7;
p=0,04) e a dimensao desgaste psiquico (2,9vs. 2,5; p=0,05) mais elevados quando comparados

com os profissionais que referiram condi¢ao de satde boa (Tabela 3).

Ressalta-se, que ndo houve docentes categorizados com risco para Sindrome de
Burnout, considerando o critério de que baixas pontuagdes nas dimensodes Ilusdo pelo trabalho
(<2) e altas pontuagdes em Desgaste psiquico, Indoléncia e Culpa (> 2) permitem inferir alto
risco de SB. De acordo a dimensao “Ilusdo pelo trabalho” 100% dos docentes apresentaram-se
iludidos pelo trabalho conforme o escore (> 2). Todavia, 88% dos professores avaliados
apresentaram desgaste psiquico de acordo com o escore (> 2). Destaca-se que os professores
hipertensos se apresentavam mais culpados (escore > 2) que os nao hipertensos e os ndo casados

apresentaram escore > 2 para indoléncia (Tabela 4).

De acordo com as médias dos percentuais dos dominios para avaliar qualidade de vida
em professores foi observado que o dominio fisico apresentou uma média de 62%, psicologico
73%, relagdes sociais 77%, meio ambiente 60% e avaliacdo geral da saude 64%. Em relacao as
variaveis sociodemograficas observou-se que os professores com idade >45 anos apresentavam

média do percentual de qualidade de vida para o dominio psicoldgico superior aos <45 anos
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(79 vs. 67%; p-valor=0,002). Para a avalia¢do da qualidade geral da satide os professores sem
filho apresentaram média mais elevada (83 vs. 61%; p-valor=0,004). Quando analisada a
autoavaliagdo da satde os professores que referiram ter boa satide apresentaram médias do
percentual de qualidade de vida mais elevado para o dominio fisico maior do que aqueles que
referiram ter saude regular (72vs. 51%; p-valor=0,003), o mesmo foi observado para avaliagdo

geral da qualidade de vida (74 vs. 53%; p-valor=0,001) (Tabela 5).

Tabela 1 — Distribuicdo da amostra segundo caracteristicas sociodemograficas e laborais de
professores de duas escolas da rede publica de Macaé do ensino fundamental I (n=25). Macaé,
2018/2019.

Caracteristicas n %
Total 25 100
Sexo
Masculino 2 8
Feminino 23 92

Faixa etaria
<45 anos 12 48
> 45 anos 13 52
Situacao marital
Casado 16 64
Outro 9 36

Tempo de trabalho no magistério

<10 anos 6 24

> 10 anos 10 68

Sem informacao 2 8
Filhos

Sim 22 88

Nao 3 12




32

Tabela 2 — Distribui¢do da amostra segundo caracteristicas de morbidades, autoavaliagcdo da

saude e condi¢cdo de peso de professores de duas escolas da rede publica de Macaé do ensino

fundamental I (n=25). Maca¢, 2018/2019.

Caracteristicas n %
Total 25 100
Autoavaliacao da saude

Boa 13 52

Regular 11 48
Hipertensao arterial

Sim 9 36

Nao 16 64
Diabetes

Sim 0 0

Nao 25 100
Hipercolesterolemia e/ou trigliceridemia

Sim 4 16

Nao 20 80

Nao sabe 1 4
Condicao de peso

Sem excesso de peso 9 36

Com excesso de peso 12 48

Sem informagao 4 16
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Tabela 3 — Médias dos escores das dimensdes da Sindrome de Burnout em professores de duas escolas

da rede publica de Macaé do ensino fundamental I (n=25) segundo caracteristicas sociodemograficas,

laborais, morbidades, autoavalia¢do de satide e condi¢do de peso. Maca¢, 2018/2019.

Escores (média) das dimensdes da Sindrome de Burnout*

Caracteristicas [lusdo pelo trabalho Desgaste psiquico Indoléncia Culpa
Média (Desvio padrao)

Total 4,0 (0,7) 2,7 (0,6) 1,6 (0,5) 2,0 (0,7)
Sexo
Masculino 4,2 (0,8) 2,6 (1,2) 1,7 (0,7) 2,4 (0)
Feminino 4,0 (0,7) 2,7 (0,6) 1,5 (0,5) 1,9 (0,7)
p-valor® 0,74 0,84 0,76 0,42
Faixa etaria
<45 anos 4,2 (0,7) 2,7(0,7) 1,5(0,4) 2,1(0,8)
> 45 anos 3,9 (0,6) 2,7 (0,6) 1,6 (0,6) 1,9 (0,6)
p-valor® 0,23 0,88 0,47 0,40
Situacao marital
Casado 4,1 (0,8) 2,6 (0,7) 1,4 (0,4) 2,0 (0,7)
Outro 3,9 (0,5) 2,9 (0,5) 1,8 (0,6) 1,9 (0,6)
p-valor® 0,38 0,28 0,06 0,53
Tempo de trabalho no magistério
<10 anos 4,2 (0,7) 2,8 (0,6) 1,7 (0,6) 2,5(0,9)
> 10 anos 3,9(0,7) 2,7(0,7) 1,5 (0,5) 1,9 (0,5)
p-valor® 0,57 0,81 0,51 0,04
Filhos
Sim 4,1 (0,7) 2,7 (0,6) 1,6 (0,5) 2,0 (0,7)
Nio 3,8 (0,5) 2,6 (0,4) 1,6 (0,8) 1,7 (0,6)
p-valor? 0,50 0,71 0,99 0,38

2 Teste t student (p-valor <0,05)
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Tabela 3 (cont.) — Médias dos escores das dimensdes da Sindrome de Burnout em professores de duas

escolas da rede publica de Macaé do ensino fundamental I (n=25) segundo caracteristicas

sociodemograficas, laborais, morbidades, autoavaliagdo de saude e condi¢do de peso. Macaé,

2018/2019.
Escores (média) das dimensoes da Sindrome de Burnout*
Caracteristicas Ilusdo pelo trabalho  Desgaste psiquico Indoléncia Culpa
Meédia (Desvio padrao)

Condicao de peso

Sem excesso de peso 3,9 (0,7) 2,7 (0,8) 1,6 (0,6) 1,6 (0,5)
Com excesso de peso 3,9 (0,7) 2,7 (0,5) 1,6 (0,6) 2,3 (0,8)
p-valor? 0,97 0,84 0,83 0,05
Autoavaliacdo da saude
Boa 3,9 (0,7) 2,5(0,6) 1,5 (0,6) 1,7 (0,6)
Regular 4,2 (0,7) 2,9 (0,5) 1,7 (0,5) 2,3 (0,7)
p-valor® 0,34 0,05 0,38 0,04
Hipertensao arterial
Sim 3,9(0,9) 2,8 (0,5) 1,7 (0,6) 2,4 (0,8)
Nao 4,1 (0,6) 2,7 (0,7) 1,4 (0,5) 1,8 (0,6)
p-valor® 0,61 0,57 0,19 0,02
Diabetes
Nao 4,0 (0,7) 2,7 (0,6) 1,6 (0,5) 2,0 (0,7)
p-valor® - - - -
Hipercolesterolemia e
trigliceridemia
Sim 4,2 (0,7) 2,5(0,8) 1,3 (0,2) 1,7 (0,5)
Nao 4,0 (0,7) 2,8 (0,6) 1,6 (0,5) 2,0 (0,7)
p-valor® 0,83 0,43 0,45 0,40

2 Teste t student (p-valor <0,05)
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Tabela 4 — Frequéncia das dimensoes da Sindrome de Burnout em professores de duas escolas da rede publica de Maca¢ do ensino fundamental I (n=25) segundo
caracteristicas sociodemograficas, laborais, morbidades, autoavalia¢do de satide e condicdo de peso. Maca¢, 2018/2019.

Frequéncia (%) das dimensdes da Sindrome de Burnout —n (%)

Caracteristicas Tlusdo pelo trabalho® Desgaste psiquico® Indoléncia® Culpa®
Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nao

Total 25 (100) 0(0) 22 (88) 3(12) 6 (24) 19 (76) 13 (52) 12 (48)
Sexo
Masculino 2 (100) 0(0) 1 (50) 1 (50) 1(50) 1 (50) 2 (100) 0(0)
Feminino 23 (100) 0(0) 21 (91) 2(9) 5(22) 18 (78) 11 (48) 12 (52)
p-valor® - 0,08 0,36 0,15
Faixa etaria
<45 anos 12 (100) 0(0) 10 (83) 2(17) 1 (8) 11(92) 6 (50) 6 (50)
> 45 anos 13 (100) 0(0) 12 (92) 1(8) 5(39) 8 (62) 7 (54) 6 (46)
p-valor® - 0,49 0,08 0,85
Situagao marital
Casado 16 (100) 0(0) 13 (81) 3(19) 1 (6) 15 (94) 9 (56) 7 (44)
Outro 1 (100) 0(0) 9 (100) 0(0) 5(56) 4 (44) 4 (44) 5(56)
p-valor® - 0,17 0,006 0,57
Tempo de trabalho no magistério
< 10 anos 6 (100) 0(0) 6 (100) 0(0) 2 (33) 4(67) 4 (67) 2 (33)
> 10 anos 17 (100) 0 (0) 14 (82) 3 (18) 4 (24) 13 (77) 8 (47) 9 (53)
Nao sabe 2 (100) 0(0) 2 (100) 0(0) 0(0) 2 (100) 1 (50) 1 (50)
p-valor® - 0,27 0,64 0,41
Filhos
Sim 22 (100) 0 (0) 19 (86) 3 (14) 5(23) 17 (77) 12 (55) 10 (46)
Nao 3(100) 0 (0) 3 (100) 0 (0) 1(33) 2 (67) 1(33) 2(67)
I)-valora - 0,50 0,70 0,49

Teste qui-quadro ® sim=escore médio das dimensdes >2
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Tabela 4 (cont.) — Frequéncia das dimensdes da Sindrome de Burnout em professores de duas escolas da rede publica de Macaé do ensino fundamental I (n=25)

segundo caracteristicas sociodemograficas, laborais, morbidades, autoavaliacdo de saude ¢ condigdo de peso. Macaé, 2018/2019.

Frequéncia (%) das dimensdes da Sindrome de Burnout — n (%)

Caracteristicas Ilusdo pelo trabalho® Desgaste psiquico® Indoléncia® Culpa®
Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nao

Condicao de peso
Sem excesso de peso 9 (100) 0(0) 7 (78) 2 (22) 3(33) 6 (67) 3(33) 6 (67)
Com excesso de peso 11 (100) 0(0) 10 (91) 1(9) 2 (18) 9 (82) 10 (91) 1(9)
Nao sabe 4
p-valor® - 0,08 0,68 0,13
Autoavaliagdo da satide

Boa 13 (100) 0 (0) 10 (77) 3(23) 3(23) 10 (77) 5@39) 8 (62)

Regular 12 (100) 0 (0) 12 (100) 0(0) 3 (25)) 9 (75) 8 (67) 4 (33)

p-valor® - 0,08 091 0,16
Hipertensao arterial

Sim 9 (100) 0 (0) 9 (100) 0 (0) 3 (33) 6 (67) 7 (78) 2 (22)

Nao 16 (100) 0 (0) 13 (81) 3(19) 3(19) 13 (81) 6 (38) 10 (63)

p-valor® - 0,17 0,41 0,05
Diabetes

Nio 25 (100) 0 (0) 22 (88) 3(12) 6 (24) 19 (76) 13 (52) 12 (48)
Hipercolesterolemia e

Sim ' 4 (100) 0 (0) 3(75) 1(25) 0 (0) 4 (100) 2 (50) 2 (50)

Nao 20 (100) 0 (0) 18 (90) 2 (10) 5(25) 15 (75) 10 (50) 10 (50)

Néo sabe 1 (100) 1 (100) 1 (100) 1 (100) 1 (100) 1 (100) 1 (100) 1 (100)

p-valor® - 0,65 0,11 0,62

2 Teste qui-quadro ® sim=escore médio das dimensdes >2
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Tabela 5 — Médias dos percentuais dos dominios para avaliar qualidade de vida em professores de duas escolas da rede
publica de Macaé do ensino fundamental I (n=25) segundo caracteristicas sociodemograficas, laborais, morbidades,

autoavaliag@o de satde e condigdo de peso. Macaé, 2018/2019.

Média dos percentuais dos dominios para avaliar qualidade de vida de acordo

com o0 WHOQOL Bref
Caracteristicas Fisico Psicologico Relagdes sociais Meio Geral
Meédia (Desvio padrao)

Total 62 (19) 73 (13) 77 (15) 60 (16) 64 (17)
Sexo
Masculino 68 (25) 79 (12) 79 (6) 61 (24) 63 (18)
Feminino 61(19) 73 (14) 76 (16) 59 (17) 64 (18)
p-valor® 0,66 0,52 0,81 0,90 0,90
Faixa etaria
<45 anos 55 (15) 67 (11) 73 (13) 58 (9) 58 (16)
> 45 anos 68 (21) 79 (16) 80 (17) 60 (22) 69 (17)
p-valor® 0,09 0,02 0,24 0,74 0,12
Situacao marital
Casado 62 (20) 71 (14) 77 (13) 63 (12) 65 (13)
Outro 61 (18) 76 (13) 77 (19) 53 (22) 63 (24)
p-valor® 0,95 0,38 0,96 0,18 0,75
Tempo de trabalho no magistério
< 10 anos 60 (23) 74 (16) 81 (13) 55 (26) 65 (20)
> 10 anos 62 (19) 72 (13) 74 (15) 62 (13) 63 (18)
p-valor® 0,91 0,76 0,33 0,40 0,88
Filhos
Sim 60 (18) 72 (13) 77 (14) 59 (15) 61(16)
Nao 76 (27) 81 (20) 78 (25) 65 (28) 83 (14)
p-valor® 0,18 0,31 0,86 0,58 0,04
Condigao de peso
Sem excesso de peso 61 (20) 72 (16) 78 (18) 57 (18) 67 (18)
Com excesso de peso 67 (20) 76 (13) 74 (14) 61 (19) 66 (17)
p-valor® 0,54 0,49 0,63 0,68 0,89
Autoavaliac¢do da satde

Boa 72 (19) 75 (15) 76 (16) 63 (20) 74 (14)

Regular 51(12) 71 (12) 77 (15) 56 (11) 53 (14)

p-valor® 0,003 0,49 0,90 0,36 0,001

2 Teste t student
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Tabela 5 (cont.) — Médias dos percentuais dos dominios para avaliar qualidade de vida em professores de duas escolas
da rede publica de Macaé do ensino fundamental I (n=25) segundo caracteristicas sociodemograficas, laborais,

morbidades, autoavalia¢do de satde e condig¢do de peso. Maca¢, 2018/2019.

Média dos percentuais dos dominios para avaliar qualidade de vida de acordo

com o0 WHOQOL Bref
Caracteristicas Fisico Psicologico Relagdes sociais Meio Geral
Média (Desvio padrao)
Hipertensao arterial
Sim 55 (18) 70 (12) 77 (18) 59 (18) 63 (9)
Nio 66 (20) 75 (14) 77 (14) 60 (16) 65 (21)
p-valor® 0,17 0,37 0,96 0,86 0,75
Diabetes
Sim - - - -
Néo 62 (19) 73 (13) 77 (15) 60 (17) 64 (17)
p-valor® - - - - -
Hipercolesterolemia e
Sim 69 (23) 76 (14) 77 (10) 62 (8) 72 (6)
Néo 61(19) 73 (14) 77 (16) 61 (16) 63 (19)
p-valor® 0,46 0,68 1,00 0,93 0,37

2 Teste t student
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7. DISCUSSAO

A populagdo do presente estudo caracterizou-se prioritariamente por professores do
sexo feminino e com média de idade de 45 anos. Além disso, os docentes estudados em sua
maioria eram casados e possuiam filhos. Apesar da avaliagdao dos docentes nao serem sugestivas
para Sindrome de Burnout (SB) o risco para tal demonstrou ser alto, dado que apresentaram
escore elevado para desgaste psiquico e culpa. Em relagdo a qualidade de vida, pode-se observar
que os professores tinham uma qualidade de vida regular de acordo com os dominios avaliados
e as menores médias foram observadas, respectivamente, para os dominios meio ambiente,

fisico, psicoldgico e avaliagdo geral da satde.

As caracteristicas da populacdo estudada constituem-se como pontos chaves para
desfechos apresentados no presente estudo, visto que as relagdes de trabalho sdo por muitas
vezes mediadas pelas relagdes de género e se transpdoem como uma extensdo do cuidado
doméstico para o trabalho. Atividades de cuidar e ensinar frequentemente tém sido atrelada as
mulheres e revelam que as relagdes de género sdo importantes para entender também as
associacoes entre pressao laboral, vida em casal e ter ou ndo filhos (GALERAND, 2014;

ASSUNCAO e ABREU, 2019).

Atualmente, as mulheres tém exercido dupla e até mesmo tripla jornada de trabalho, o
que pode impactar sua qualidade de vida, dado que uma parcela expressiva dessa populagdo ¢
responsavel pelo cuidado dos familiares e execuc¢do de tarefas domésticas além do seu trabalho
profissional. Cabe destacar, que as mulheres ainda enfrentam barreiras para ter valorizagdao no
mercado de trabalho se comparadas aos homens (KAN et al., 2011; GUIRALDELLI, 2012;
CONNELL, 2013).

Um estudo realizado por Lipp e Goulart (2008) verificou o estresse entre 175
professoras do ensino fundamental de escolas publicas do interior do Estado de Sao Paulo
através do Inventario de Stress para adultos de Lipp- ISSL. Os resultados demonstraram que
56,6% das professoras estavam estressadas no exercicio da funcdo, apresentando desgaste,
cansaco constante, tensdo muscular, problemas de memoria, irritabilidade, angustia e

ansiedade.

De acordo com a avaliagdo do risco para a Sindrome de Burnout, pode-se observar que
de acordo com a dimensdo “Ilusdo pelo trabalho” os docentes apresentaram-se iludidos pelo
trabalho. Contudo, a maior parte dos professores avaliados apresentaram desgaste psiquico e 0s

com menos tempo de atuacdo (<10 anos) demonstraram dimensdo de culpa superior aos que
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possuiam maior tempo de atuacdo (>10 anos). Adicionalmente, também foi observado que os
professores com excesso de peso, hipertensdo e que referiram satde regular apresentaram
médias para dimensao culpa mais elevadas quando comparados com os que ndo apresentavam
tais agravos. Segundo Carlotto (2002) o professor no exercicio da docéncia ¢ acometido por
fatores estressores psicossociais, que se correlacionam as suas atribuicdes e ao contexto

institucional e social.

Friedrich, Macedo e Reis (2015), destaca a vulnerabilidade dos mais jovens para o
desenvolvimento de maiores niveis de estresse dado a transicdo para o mundo adulto que
acarreta o enfrentamento de situagdes novas, como a busca por profissao, adaptacdo, autonomia,
estabilidade, relacionamento afetivo, identidade e pelo papel que desempenhara na sociedade.
Dessa forma, constituindo uma parte da populacdo que ¢ mais suscetivel as estimulacdes
externas psicossociais, estando vulneravel a agentes estressores. Koetz, Rempel e Périco
(2013), apontam que docentes que atuam ha mais tempo na profissdo tornam-se referéncia,
encontrando menor dificuldade para lidar com situagdes inesperadas em sala de aula e se sentem
menos pressionado com as indagagdes dos alunos e constroi um vinculo forte com a institui¢ao

de ensino.

O homem moderno se depara com uma jornada de trabalho de oito horas didrias, de
acordo com sua cultura, além das inimeras exigéncias que o mercado de trabalho tem imposto
como a globaliza¢do, mudangas frenéticas dos padrdes comerciais e competitividade extrema
que demonstra a relagdo intima entre o trabalho e o desgaste (SISTO et al. 2007). Friedrich et
al. (2015) evidenciam o estresse ocupacional como uma reacao que se caracteriza por tensao,
frustracdo, ansiedade e exaustdo emocional devido a aspectos da modernidade. Diante deste
cenario, o elevado desgaste psiquico observado na populagdo estudada pode ter relacdo com as
caracteristicas da profissao, como jornada de trabalho extensiva, lidar com pessoas, falta de

ergonomia, recursos limitados, falta de reconhecimento pessoal e baixos salarios.

Carlotto e Palazzo (2006) avaliaram 217 professores de nivel fundamental e médio de
escolas particulares da regido metropolitana de Porto Alegre e apontaram que a carga de
trabalho exacerbada, nimero de alunos e seu comportamento foram algumas variaveis

relacionadas ao desgaste profissional destes professores.

Costa e colaboradores (2013), realizaram um estudo que investigou a prevaléncia de
Sindrome de Burnout em 169 professores universitarios da cidade de Piracicaba-SP, por meio

do questionario de avaliag¢do para a Sindrome de Burnout (CESQT versao brasileira). No estudo
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foi observado que 11,2% dos professores avaliados apresentaram baixos niveis de ilusdo pelo

trabalho e niveis de desgaste psiquico e indoléncia elevados.

Carlotto e colaboradores (2012), desenvolveram um estudo com 63 professores de
escolas da regido central do Estado do Rio Grande do Sul com objetivo de identificar a
prevaléncia da SB e a sua associagdo com os fatores de risco psicossociais. Os resultados
obtidos apontaram que 30,6% de professores apresentam um nivel moderado da sindrome de
Burnout e 14,3% como uma forma mais severa de Burnout. O nivel moderado foi associado ao
aumento da iniquidade, ja para mais severo foi associado a sobrecarga de trabalho, iniquidade,

insatisfagdo laboral e problemas de saude.

De acordo com a autoavaliagdo da saude, o presente estudo mostrou que grande parte
destes profissionais que classificou sua satde como regular possuiam agravos como
hipertensao, hipercolesterolemia e/ou trigliceridemia e/ou excesso de peso. Revelando que a
autoavaliacdo de saude compreende um indicador consistente, estando em linha com seu
objetivo ¢ sendo amplamente utilizado em estudos populacionais (SVEINSDOTTIR 2007;
GARCIA, HOFELMANN e FACCHINI 2010).

De acordo com Assunc¢ao e Abreu (2019), as inimeras tarefas escolares destinadas para
os docentes concomitantemente com a demanda para realizagdo de atividades extra trabalho
pode contribuir para a diminui¢do de tempo para o autocuidado, lazer, atividades culturais,
relacionamento com os amigos e a familia. Tais desequilibrios comprometem o repouso e

recuperagao apos a jornada de trabalho e tarefas extraclasse, pode levar a prejuizos a saude.

Para Santos e Cardoso (2010), o estresse laboral tem sido apontado como um dos
possiveis mecanismos para explicar o risco em adoecimento, contribuindo negativamente para
promocao da saude. Simultaneamente, Sadir et al. (2010) afirmam que o estresse ocupacional
pode levar ao aumento do consumo de alcool e drogas, baixa produtividade, insatisfacao,

diminui¢ao do comprometimento, facilitando o afastamento do trabalho.

Através dos resultados obtidos pode-se observar que a qualidade de vida dos professores
considerando as médias dos dominios fisico, psicoldgico, meio ambiente e avaliacdo geral da
saude foram caracterizados como regular, estando abaixo do satisfatorio. A qualidade de vida
¢ um aspecto fundamental para a promocao da saude dos docentes. Xavier (2008), discorre que
a qualidade de vida no trabalho esta relacionada com aspectos ambientais, fisicos, psicologicos
do local onde o trabalhador est4 inserido. Para se atingir boa qualidade de vida se faz necessario

satisfagdo, motivagao, saude e bem-estar.
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Moreira e colaboradores (2017), realizaram um estudo com 26 professores de ensino
fundamental de uma escola municipal, da cidade de Campina Grande/PB e observaram
depreciagdo da qualidade de vida, devido a baixo escore quanto a qualidade de vida,
destacando-se um escore baixo para o “Estado geral de saude”, e para o dominio “Limitacdes

por aspectos fisicos”.

Porto et al. (2006) discorrem a respeito que o trabalho realizado pelo docente do ensino
fundamental torna-se cansativo e exaustivo devido ao contato maior que deve haver com o
aluno quando comparados aos professores de ensino superior. Além disso, esses professores
também podem estar expostos a um ambiente mais agitado e com falta de recursos. Tais
aspectos podem resultar em um quadro crénico de depreciagdo e desqualificagdo social,
psicoldgica e biologica desses docentes, podendo gerar esforgo adicional na realizacao de suas

tarefas, contribuindo assim de forma negativa para sua qualidade vida.

Mendes (2006), relaciona que os profissionais da educagdo quando possuem baixa
autoestima, ligada ao sentimento de pessimismo, fracasso, culpa e depressdo, podem ter
comprometimento da qualidade de vida. Tais sentimentos conduzem a atitudes de indecisao e
irritabilidade, podendo prejudicar o processo educacional. Quando a qualidade de vida do
professor ¢ afetada devido as condi¢des de trabalho, os efeitos se estendem ao ambiente de
trabalho, podendo comprometer ainda os outros sujeitos e até o resultado do seu proprio

trabalho.

Vale ressaltar que, uma limitagao do presente estudo foi a elevada taxa de nao resposta,
pois apenas 42% dos docentes elegiveis participaram do estudo, ndo podendo ser descartado o
viés de selecdo, ou seja, ha possibilidade de que individuos acometidos pela SB ndo tenham
sido detectados (casos mais graves). Além disso, o tamanho amostral reduzido pode explicar a
auséncia de significancia estatistica para algumas das associagdes testadas. Outra possivel
limitagdo relaciona-se ao fato do presente estudo ndo ter avaliado as condigdes de trabalho, que
sdo frequentemente relacionadas a SB, como qualidade dos equipamentos e condi¢des fisicas
adequadas nos locais de trabalho e salas de aula (LIMA; LIMA-FILHO, 2009). Por fim, deve-
se ressaltar que a presente investigagao ¢ um estudo exploratdrio sobre aspectos da qualidade

de vida e sua relagdao com a SB.

Diante dos resultados obtidos ¢ importante fomentar estratégias que possam auxiliar o
corpo docente a diminuir as fontes geradoras de estresse e tornar o ambiente de trabalho um

espago promotor de saide. De acordo com Maslach, Schaufeli e Leiter (1999), para que se
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alcance um equilibrio entre o individuo e o trabalho, ¢ necessario enfocar tanto o funcionario
como o ambiente em que este desenvolve suas atividades. Todavia, como as fontes de desgaste
estdo mais presentes em questoes situacionais do que pessoais, ¢ importante buscar resolugdes

no contexto social do local de trabalho.

Diante do exposto, o estresse proveniente do ensino dificilmente sera eliminado
completamente, contudo, pode ser amenizado a niveis controlaveis para que os professores
possam ser capazes de desempenhar suas atividades curriculares de forma eficaz, preservando
assim sua satide mental. E de suma importancia elucidar e capacitar professores acerca das
tematicas que dizem respeito ao equilibrio entre as demandas do trabalho e vida social, assim
como sobre o estabelecimento de metas realistas e o desenvolvimento de estratégias para o

enfrentamento do estresse ocupacional (KOURMOUSI e ALEXOPOULOS, 2016).

As intervengdes devem ser pensadas e elaboradas considerando os diferentes niveis em
que o fendmeno estudado se manifesta, assim como as variaveis que afeta, sendo que estas
podem se apresentar em nivel macro, meso ou micro (ABBAD, PALACIOS, & GONDIM,
2014). Segundo Melo e colaboradores (2015) nem sempre intervencdes focais podem ser feitas
dado a presenca de estressores contextuais, que se apresentam pouco manejaveis pelo professor,
como salarios baixos, participa¢do nas politicas e planejamento institucional pouco expressiva.
Sendo assim, sugere-se que seja realizada uma abordagem compreensiva, humanizada sem
julgamentos e imposic¢des. Por fim, buscar a¢des integrais, planejar intervencdes a longo prazo,
com monitoramento, de maneira a refor¢ar uma visao humanizada e holistica do trabalho e da

saude dos docentes estudados.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar da avaliacdo dos docentes ndo serem sugestivas da Sindrome de Burnout o risco
para tal demonstrou ser alto na populacao de estudo dado que apresentaram escore elevado para
desgaste psiquico e culpa. Adicionalmente, esses professores também apresentaram a avaliagao
da qualidade de vida abaixo do satisfatorio. Assim, os resultados indicaram que os docentes
analisados estdo intensamente submetidos a estresse, especialmente as mulheres, os mais jovens

e os que trabalhavam ha menos de 10 anos na instituigao.

Cabe destacar, que caso haja persisténcia destes estressores pode acarretar o surgimento
da SB e piora da qualidade de vida dos mesmos, devido ao carater estressor persistente
relacionado ao trabalho através da pressdo emocional, constante no contato com pessoas no dia
a dia por muito tempo. Deste modo, ¢ fundamental uma avaliagdo criteriosa dos fatores que
estdo associados com a qualidade de vida dos professores, assim como no fomento de
estratégias para o enfrentamento e atenuacdo desse cenario, com foco na promocao de saude

desses profissionais.
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